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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตําบลทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

1. ความเปนมา  
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ซ่ึงสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซ่ึงกําหนดตัวชี้วัด คือ รอยละของหนวยงานท่ีผานเกณฑ 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนข้ึนไป) และในป 
พ.ศ. 2561 – 2565 ไดกําหนดคาเปาหมายไวท่ีรอยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการพัฒนากรอบการประเมิน
และรายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวชี้วัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและข้ันตอน 
การประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพ่ือใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการประเมินเพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
และทําใหสามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน
ภาครัฐไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหมีคุณธรรม 
ความโปรงใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงข้ึน โดยไมไดมุงบงชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทําผิดของ
หนวยงานแตอยางใด ซ่ึงการท่ีหนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลท่ีดีก็ยอมจะสงผลท่ีดีตอประชาชนและประเทศ
ได รวมไปถึงสงเสริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันประเทศไทยใหความสําคัญกับการวางแผนเพ่ือพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได
กําหนดเปนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซ่ึงเนนท่ีการพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดรับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงการจะดําเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกําหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันท่ีอยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา
เดียวกัน เพ่ือไมใหการทุจริตกลายเปนตัวแปรสําคัญท่ีฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงท่ีผานมา
ประเทศไทยไดมีความพยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให
หมดสิ้นไปได จากดัชนีการรับรูการทุจริต ประจําป พ.ศ. 2563 ซ่ึงจัดทําข้ึนโดยองคกรเพ่ือความโปรงใส
นานาชาติ (Transparency International) ประเทศไทยไดคะแนน 36 คะแนน เทากับป 2562 จัดอยูใน
อันดับท่ี 104 ของโลก จาก 180 ประเทศ และอยูในอันดับท่ี 5 ของกลุมประเทศอาเซียนเทาประกับประเทศ



- 2 - 

เวียดนาม ขณะท่ีสิงคโปรไดคะแนนสูงสุด คือ 98 คะแนน จัดอยูในอันดับท่ี 3 ของโลก แมคาคะแนนดัชนี 
การรับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป 2563 จะเทากับป 2562 แตพบวาจากแหลงขอมูลท้ัง 9 แหลง 
ประเทศไทยไดคะแนนลดลง 1 แหลง และไดคะแนนคงท่ี 8 แหลง 
  ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง 
ความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได
ถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ 
โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม 
    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล    
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.56 คะแนน ซ่ึงถือวามี
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ A โดยเรียงลําดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดดังนี้ 
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 เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุดเทากับ รอยละ 
100  รองลงมาตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 97.06 , ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ ไดคะแนน รอยละ 96.79, ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนรอยละ 94.22 , ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ไดคะแนนรอยละ 93.99, ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 93.54, ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ดําเนินงาน ไดคะแนนรอยละ 90.72, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนรอยละ 83.55, ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนรอยละ ๘2.92  และตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล  ไดคะแนนเทากับรอยละ 
76.5๐ ซ่ึงไดคะแนนนอยสุด  
  สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100 คือ ตัวชี้วัดการปองกันการ
ทุจริต สวนจุดท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุดเทากับรอยละ 76.5๐ คือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 

 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี ๙4.๒2 
2 การใชงบประมาณ 93.54 
3 การใชอํานาจ 93.99 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 96.79 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 97.06 
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 เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนสูงสุด รอยละ 
97.06 รองลงมาคือการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน รอยละ 96.79 รองลงมาคือการปฏิบัติหนาท่ี ได
คะแนน รอยละ 94.22 รองลงมาคือการใชอํานาจ ไดคะแนน รอยละ 93.99  และตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 
ไดคะแนนเทากับ รอยละ 93.54 
 
  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.92 
2 คุณภาพการดําเนินงาน 90.72 
3 การปรับปรุงการทํางาน ๘3.55 

  เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
90.72 รองลงมาคือคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนน รอยละ 83.55 และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน ไดคะแนน  รอยละ 82.92  
 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การเปดเผยขอมูล 76.50 
2 การปองกันการทุจริต 10๐.00 

  เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุด รอยละ 100 
และการเปดเผยขอมูล ไดคะแนน รอยละ 76.50  
 
 3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล   
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.56 คะแนน ซ่ึงถือวามี
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ A เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564         
ท่ีผานมา โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ ๗๘.๖๓  คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดําเนินงานระดับ B เชนเดียวกัน เพ่ิมข้ึน + ๑0.๙3 
  
4. การวิเคราะหขอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบล
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีมีรอยละเพ่ิมข้ึนแสดงให
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี ้ 
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  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จํานวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 (1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00          
เปนคะแนนจากการประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการ
ดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกัน
การทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก 
มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดง
ถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 
 (2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.06 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย
หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทํา 
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง
เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทํา
ใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเม่ือ
พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
 (3) ตัวท่ีวัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 96.79 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
นําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย   

 (4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.22 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง 
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการ
ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนผูมาติดตอ
ท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมี
ความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐ
อยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาล
หรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ 
ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต  

(5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.99 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงาน
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บุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวก
พอง เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อม่ันตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการ
มอบหมายงาน อยางไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือ หนวยงาน
ควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบาง
กลุมตัวอยางจากการประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การประเมินและการเลื่อนระดับยังขาดความเปนธรรม
วัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ 
เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับ
พัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได  

(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.54 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและ
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงาอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค 
และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองและพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 
นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณของหนวยงานตนเองได 

(7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.72 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา  

   
  4.2 จุดออนหรือจุดขอบกพรอง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอยกวา 85) จํานวน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (1) ตัวช้ีวัด 1 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.55 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ 
การปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
  (2) ตัวช้ีวัด 2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 82.92 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดย
ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยาง
เครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว 
รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ     
ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการ
รับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนใน
หนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ ตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือ
เปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
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  (3) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 76.50 เปนคะแนน
จากการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ 
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ             
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจาป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5)  
การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและ 
การดําเนินงานของหนวยงาน 
       
 การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีระดับเพ่ิมข้ึน เนื่องจาก16สํานักงาน16ปองกันและปราบปรามการทุจริตประจําจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดจัดโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดสุราษฎรธานี ในวันศุกรท่ี 27 มกราคม 2566           
ณ โรงแรมนิภาการเดน ถนนเลี่ยงเมือง ตําบลมะขามเตี้ย อําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ใหคําแนะนํา
เก่ียวกับการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตัวชี้วัด และผูดูแลระบบ พรอมแจกคูมือ
แนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ีอยกระดับผลการประเมิน ITA 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีตัวอยางการจัดทําเอกสารในแตละตัวชี้วัด สงผลใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดเขาในหลักการและความสําคัญของการเปดเผยขอมูลสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน 
 
5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
    ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูประเมิน 
 องคการบริหารสวนตําบลทาขามไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป 2565 จํานวน 89.56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดย
มีผลการประเมินระดับ A หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA  
ไดดีข้ึน สอดคลองตามเปาหมายการพัฒนา โดยหนวยงานมีประเด็นเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานไดในระดับท่ีดีข้ึน  ของตัวชี้วัดหรือขอคําถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณารายละเอียดผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแกไขในจุดท่ีเปนปญหา เพ่ือใหสามารถยกระดับคะแนนในรายตัวชี้วัด และ
คะแนนโดยภาพรวม นําไปสูการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้ คาดหมายวาหาก
หนวยงานมีการวางแผนการดําเนินงานและจัดการความเสี่ยงท่ีดีลวงหนาภายใตความรวมมือกันอยางเขมแข็ง
ของประชาคมภายในหนวยงาน จะนํามาสูความเชื่อม่ันศรัทธาแกสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป โดย
ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 
 

- แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยมีขอมูล
รายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
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- แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐของปท่ี
ผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตอง
แกไขโดยเรงดวนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางการนําผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ภายในหนวยงานใหดีข้ึน ซ่ึงสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ  
- แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ 
ยกตัวอยางเชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 
ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 
- แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด
ความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณ
ท่ีใชดําเนินงาน เปนตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมของหนวยงานท่ีแสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริตอยางชัดเจน / เปนการดําเนินการในปท่ีรับการ
ประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหารสูงสุดคนปจจุบัน โดยเปนการ
ดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมหนวยงานดาน
คุณธรรมและ โปรงใส และตองเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือรวม
ติดตามประเมินผล เปนตน และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน  โดยมีขอมูล
ความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน ยกตัวอยางเชน จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการแลวเสร็จ เรื่องท่ีอยู
ระหวางดําเนินการ เปนตน (กรณีไมมีเรื่องรองเรียนใหเผยแพรวาไมมีเรื่องรองเรียน)  และเปนขอมูลใน
ระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของ กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน รายละเอียด วิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะทาการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือ วิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลา ดําเนินการ เปนตน  
- แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีขอมูลรายละเอียดของการดาเนินการ ยกตัวอยางเชน 
ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะหการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เปนตน ซ่ึงเปนรายงานผลของปท่ีผานมา 
- แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใชบังคับในหนวยงานในปท่ีรับการประเมิน อยาง
นอยประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร   การพัฒนาบุคลากร  การ
ใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ 
  
6. มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
    ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  ผูบริหารและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี ้
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการ
ตรวจสอบการใช
ดุลพินิจ 

๑. ใหเจาหนาท่ีทุกคน

ปฏิบัติงานใหเปนไปตามข้ันตอน

ของคูมือการปฏิบัติงานหรือ

คูมือการใหบริการประชาชน 

2. การใชดุลพินิจ ตองเปนไป

ตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหกระทํา

การอยางหนึ่งอยางใด โดยอิสระ 

3. ผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้น ตอง

กํากับ ดูแล และตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาให

เปนไปตามคูมือการปฏิบัติงาน

หรือคูมือการใหบริการประชาชน 

เพ่ือใหการใชดุลพินิจเปนไปดวย

ความถูกตอง 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

2. มาตรการปองกัน
การขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตน
กับผลประโยชน
สวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 
 

1. กําหนดและดําเนินการตาม
แนวทางการจัดการเพ่ือปองกัน
ผลประโยชนทับซอนใหเจาหนาท่ี
ของรัฐ 
2. จัดทําคูมือการปองกันการขดักัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 
 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. มาตรการปองกัน
การรับสนิบน 

1. จัดทําประกาศมาตรการ
ปองกันการรับสินบน 
2. จัดทําคูมือการปองกันการรับ
สินบน 
 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



- 10 - 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

4. มาตรการใหผูมี
สวนไดสวนเสียมี 
สวนรวม 

1. เปดเผยขอมูลขาวสารดวย
ชองทางตาง ๆ 
2. จัดทําชองทางใหผูรับบริการ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5. มาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ 

๑. จัดใหมีชองทางในการบริการ
ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และขอมูล 
ท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะ 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสใน 
การจัดซ้ือจัดจาง 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ
จัดจาง 
2. จัดทํารางขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงาน
กอสราง รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
3. กําหนดราคากลางใหเปนไปตาม
แนวทางมติคณะรัฐมนตรี หรือ
กระทรวงการคลัง พรอมประกาศ
เผยแพรราคากลางและรายละเอียด
การคํานวณราคากลางในชองทาง 
ท่ีกําหนด 

กองคลัง ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียนการ
ทุจริต 

1.จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน 
การทุจริต 
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบรับ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 
3. รายงานขอมูลสถิติการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มาตรการใน 
การสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก
แกบุคลากร 

1. จัดทําแนวทางปฏิบัติหรือคูมือ
การสรางจิตสํานึกและความ
ตระหนักแกบุคลากร 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 


