
- 1 - 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตําบลทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

1. ความเปนมา  
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ซ่ึงสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซ่ึงกําหนดตัวชี้วัด คือ รอยละของหนวยงานท่ีผานเกณฑ 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนข้ึนไป) และในป 
พ.ศ. 2561 – 2565 ไดกําหนดคาเปาหมายไวท่ีรอยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการพัฒนากรอบการประเมิน
และรายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวชี้วัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและข้ันตอน 
การประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพ่ือใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการประเมินเพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
และทําใหสามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซ่ึงผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน
ภาครัฐไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหมีคุณธรรม 
ความโปรงใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงข้ึน โดยไมไดมุงบงชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทําผิดของ
หนวยงานแตอยางใด ซ่ึงการท่ีหนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลท่ีดีก็ยอมจะสงผลท่ีดีตอประชาชนและประเทศ
ได รวมไปถึงสงเสริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันประเทศไทยใหความสําคัญกับการวางแผนเพ่ือพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได
กําหนดเปนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซ่ึงเนนท่ีการพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดรับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงการจะดําเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกําหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันท่ีอยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา
เดียวกัน เพ่ือไมใหการทุจริตกลายเปนตัวแปรสําคัญท่ีฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงท่ีผานมา
ประเทศไทยไดมีความพยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให
หมดสิ้นไปได จากดัชนีการรับรูการทุจริต ประจําป พ.ศ. 2563 ซ่ึงจัดทําข้ึนโดยองคกรเพ่ือความโปรงใส
นานาชาติ (Transparency International) ประเทศไทยไดคะแนน 36 คะแนน เทากับป 2562 จัดอยูใน
อันดับท่ี 104 ของโลก จาก 180 ประเทศ และอยูในอันดับท่ี 5 ของกลุมประเทศอาเซียนเทาประกับประเทศ
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เวียดนาม ขณะท่ีสิงคโปรไดคะแนนสูงสุด คือ 98 คะแนน จัดอยูในอันดับท่ี 3 ของโลก แมคาคะแนนดัชนี 
การรับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป 2563 จะเทากับป 2562 แตพบวาจากแหลงขอมูลท้ัง 9 แหลง 
ประเทศไทยไดคะแนนลดลง 1 แหลง และไดคะแนนคงท่ี 8 แหลง 
  ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง 
ความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได
ถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ 
โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม 
    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล    
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.56 คะแนน ซ่ึงถือวามี
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ A โดยเรียงลําดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดดังนี้ 
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 เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุดเทากับ รอยละ 
100  รองลงมาตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 97.06 , ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ ไดคะแนน รอยละ 96.79, ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนรอยละ 94.22 , ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ไดคะแนนรอยละ 93.99, ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 93.54, ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ดําเนินงาน ไดคะแนนรอยละ 90.72, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนรอยละ 83.55, ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนรอยละ ๘2.92  และตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล  ไดคะแนนเทากับรอยละ 
76.5๐ ซ่ึงไดคะแนนนอยสุด  
  สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100 คือ ตัวชี้วัดการปองกันการ
ทุจริต สวนจุดท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุดเทากับรอยละ 76.5๐ คือ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 

 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี ๙4.๒2 
2 การใชงบประมาณ 93.54 
3 การใชอํานาจ 93.99 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 96.79 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 97.06 
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 เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนสูงสุด รอยละ 
97.06 รองลงมาคือการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน รอยละ 96.79 รองลงมาคือการปฏิบัติหนาท่ี ได
คะแนน รอยละ 94.22 รองลงมาคือการใชอํานาจ ไดคะแนน รอยละ 93.99  และตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 
ไดคะแนนเทากับ รอยละ 93.54 
 
  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.92 
2 คุณภาพการดําเนินงาน 90.72 
3 การปรับปรุงการทํางาน ๘3.55 

  เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
90.72 รองลงมาคือคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนน รอยละ 83.55 และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน ไดคะแนน  รอยละ 82.92  
 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 
 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การเปดเผยขอมูล 76.50 
2 การปองกันการทุจริต 10๐.00 

  เม่ือพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนสูงสุด รอยละ 100 
และการเปดเผยขอมูล ไดคะแนน รอยละ 76.50  
 
 3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล   
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.56 คะแนน ซ่ึงถือวามี
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ A เปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564         
ท่ีผานมา โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ ๗๘.๖๓  คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดําเนินงานระดับ B เชนเดียวกัน เพ่ิมข้ึน + ๑0.๙3 
  
4. การวิเคราะหขอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบล
ทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีมีรอยละเพ่ิมข้ึนแสดงให
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี ้ 
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  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จํานวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 (1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00          
เปนคะแนนจากการประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการ
ดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกัน
การทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก 
มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดง
ถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 
 (2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.06 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย
หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทํา 
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง
เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทํา
ใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเม่ือ
พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 
 (3) ตัวท่ีวัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 96.79 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
นําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย   

 (4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.22 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง 
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการ
ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนผูมาติดตอ
ท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมี
ความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐ
อยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาล
หรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ 
ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต  

(5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.99 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงาน
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บุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวก
พอง เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อม่ันตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการ
มอบหมายงาน อยางไรก็ดี สิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือ หนวยงาน
ควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบาง
กลุมตัวอยางจากการประเมินท่ีใหความคิดเห็นวา การประเมินและการเลื่อนระดับยังขาดความเปนธรรม
วัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ 
เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับ
พัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได  

(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.54 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและ
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงาอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค 
และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองและพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตางๆ เชน คาทํางาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 
นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณของหนวยงานตนเองได 

(7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.72 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของ
หนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา  

   
  4.2 จุดออนหรือจุดขอบกพรอง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอยกวา 85) จํานวน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (1) ตัวช้ีวัด 1 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.55 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ 
การปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน
เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึนแลว ยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 
  (2) ตัวช้ีวัด 2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 82.92 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดย
ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยาง
เครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว 
รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ     
ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการ
รับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนใน
หนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ ตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือ
เปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
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  (3) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 76.50 เปนคะแนน
จากการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ 
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ             
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจาป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5)  
การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและ 
การดําเนินงานของหนวยงาน 
       
 การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีระดับเพ่ิมข้ึน เนื่องจาก16สํานักงาน16ปองกันและปราบปรามการทุจริตประจําจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดจัดโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดสุราษฎรธานี ในวันศุกรท่ี 27 มกราคม 2566           
ณ โรงแรมนิภาการเดน ถนนเลี่ยงเมือง ตําบลมะขามเตี้ย อําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ใหคําแนะนํา
เก่ียวกับการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตัวชี้วัด และผูดูแลระบบ พรอมแจกคูมือ
แนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ีอยกระดับผลการประเมิน ITA 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีตัวอยางการจัดทําเอกสารในแตละตัวชี้วัด สงผลใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดเขาในหลักการและความสําคัญของการเปดเผยขอมูลสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน 
 
5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
    ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูประเมิน 
 องคการบริหารสวนตําบลทาขามไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป 2565 จํานวน 89.56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดย
มีผลการประเมินระดับ A หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA  
ไดดีข้ึน สอดคลองตามเปาหมายการพัฒนา โดยหนวยงานมีประเด็นเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานไดในระดับท่ีดีข้ึน  ของตัวชี้วัดหรือขอคําถามท้ังหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณารายละเอียดผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแกไขในจุดท่ีเปนปญหา เพ่ือใหสามารถยกระดับคะแนนในรายตัวชี้วัด และ
คะแนนโดยภาพรวม นําไปสูการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้ คาดหมายวาหาก
หนวยงานมีการวางแผนการดําเนินงานและจัดการความเสี่ยงท่ีดีลวงหนาภายใตความรวมมือกันอยางเขมแข็ง
ของประชาคมภายในหนวยงาน จะนํามาสูความเชื่อม่ันศรัทธาแกสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป โดย
ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 
 

- แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยมีขอมูล
รายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
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- แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐของปท่ี
ผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตอง
แกไขโดยเรงดวนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางการนําผล
การวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ภายในหนวยงานใหดีข้ึน ซ่ึงสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ  
- แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ 
ยกตัวอยางเชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 
ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 
- แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด
ความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณ
ท่ีใชดําเนินงาน เปนตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมของหนวยงานท่ีแสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริตอยางชัดเจน / เปนการดําเนินการในปท่ีรับการ
ประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหารสูงสุดคนปจจุบัน โดยเปนการ
ดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมหนวยงานดาน
คุณธรรมและ โปรงใส และตองเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือรวม
ติดตามประเมินผล เปนตน และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน  โดยมีขอมูล
ความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน ยกตัวอยางเชน จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการแลวเสร็จ เรื่องท่ีอยู
ระหวางดําเนินการ เปนตน (กรณีไมมีเรื่องรองเรียนใหเผยแพรวาไมมีเรื่องรองเรียน)  และเปนขอมูลใน
ระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 
- แสดงคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของ กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน รายละเอียด วิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะทาการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือ วิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลา ดําเนินการ เปนตน  
- แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีขอมูลรายละเอียดของการดาเนินการ ยกตัวอยางเชน 
ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะหการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เปนตน ซ่ึงเปนรายงานผลของปท่ีผานมา 
- แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใชบังคับในหนวยงานในปท่ีรับการประเมิน อยาง
นอยประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร   การพัฒนาบุคลากร  การ
ใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ 
  
6. มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
    ขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  ผูบริหารและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาขาม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี ้
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการ
ตรวจสอบการใช
ดุลพินิจ 

๑. ใหเจาหนาท่ีทุกคน

ปฏิบัติงานใหเปนไปตามข้ันตอน

ของคูมือการปฏิบัติงานหรือ

คูมือการใหบริการประชาชน 

2. การใชดุลพินิจ ตองเปนไป

ตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหกระทํา

การอยางหนึ่งอยางใด โดยอิสระ 

3. ผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้น ตอง

กํากับ ดูแล และตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาให

เปนไปตามคูมือการปฏิบัติงาน

หรือคูมือการใหบริการประชาชน 

เพ่ือใหการใชดุลพินิจเปนไปดวย

ความถูกตอง 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

2. มาตรการปองกัน
การขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตน
กับผลประโยชน
สวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 
 

1. กําหนดและดําเนินการตาม
แนวทางการจัดการเพ่ือปองกัน
ผลประโยชนทับซอนใหเจาหนาท่ี
ของรัฐ 
2. จัดทําคูมือการปองกันการขดักัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 
 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. มาตรการปองกัน
การรับสนิบน 

1. จัดทําประกาศมาตรการ
ปองกันการรับสินบน 
2. จัดทําคูมือการปองกันการรับ
สินบน 
 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

4. มาตรการใหผูมี
สวนไดสวนเสียมี 
สวนรวม 

1. เปดเผยขอมูลขาวสารดวย
ชองทางตาง ๆ 
2. จัดทําชองทางใหผูรับบริการ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5. มาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ 

๑. จัดใหมีชองทางในการบริการ
ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และขอมูล 
ท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะ 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสใน 
การจัดซ้ือจัดจาง 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ
จัดจาง 
2. จัดทํารางขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงาน
กอสราง รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
3. กําหนดราคากลางใหเปนไปตาม
แนวทางมติคณะรัฐมนตรี หรือ
กระทรวงการคลัง พรอมประกาศ
เผยแพรราคากลางและรายละเอียด
การคํานวณราคากลางในชองทาง 
ท่ีกําหนด 

กองคลัง ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียนการ
ทุจริต 

1.จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน 
การทุจริต 
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบรับ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 
3. รายงานขอมูลสถิติการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

8. มาตรการใน 
การสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก
แกบุคลากร 

1. จัดทําแนวทางปฏิบัติหรือคูมือ
การสรางจิตสํานึกและความ
ตระหนักแกบุคลากร 

สํานักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 


